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PHAN 1. PAT VAN PE

1.1. TINH CAP THIET CUA DE TAI

Hién nay, du lich 1a mét trong nhitng nganh kinh té c6 tc d6 tang trudong
nhanh va kha nang tao viéc lam 16n trén pham vi toan cau. Theo WTTC (2019),
nganh du lich va 1&r hanh déng gop khoang 10,4% GDP thé gidi nam 2018 va
tao sinh ké truc tiép cho hon 319 triéu viéc 1am twong duong khoang 10% tong
s6 viéc 1am toan cau. Xu hudéng phuc hoi du lich toan ciu sau dai dich COVID-
19 gan lién voi su thay ddi nhu cau cta du khach theo huéng tim kiém trai
nghiém ban dia, van hoa va cong dong, md ra co hodi cho du lich lang nghé
(UNWTO, 2022). Thuc tién qubc té cho thay phong trao "MJi lang mot san
pham" (One Village One Product - OVOP) tai Nhat Ban va mo hinh One
Tambon One Product (OTOP) ctuia Thai Lan da khai thac hiéu qua gia tr1 lang
nghé truyén thong dé phat trién du lich, nang cao thu nhap cho cong dong dan
cu. Tai Viét Nam, phat trién du lich lang nghé (PTDLLN) ngay cang duoc quan
tam trong hé thong chinh sach phat trién du lich va xay dung néng thon méi, thé
hién qua Quyét dinh s6 801/QD-TTg (2022) vé bao ton va phat trién lang nghé
gan v&i du lich, Chién luoc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2030, Nghi
quyét $6 08-NQ/TW, va duoc cu thé hoa tai dia phuong qua Ké hoach s6 69/KH-
UBND (2025) ctia UBND tinh Binh Pinh, x4c dinh du lich lang nghé 1a dong
san pham trong tdm can dau tu.

Phia Péng tinh Gia Lai 1a tinh Binh Pinh trudc diéu chinh sap nhap vao
tinh Gia Lai theo Nghi quyét 202/2025/QH15 ngay 12/6/2025, s& hitu nhiéu lang
nghé co gia tri van hoa dac sdc nhu ndn ngyua Phu Gia, ruou Bau D4, tién gd my
nghé Nhon Hau va dét chiéu c6i Chuong Hoa. Mot sé lang nghé da duoc dua
vao cac chuong trinh tham quan khoi hanh tir thanh ph6é Quy Nhon va budc dau
thu hut khach du lich trong va ngoai nuéc. Tuy nhién, két qua khai thac du lich
hién van chua twong xtng véi tiém ning. Nam 2024, tinh Binh Pinh d6n hon
9,2 triéu lugt khach véi tong doanh thu du lich dat khoang 25.500 ty dong, ting
83,9% vé luong khach va 55,4% vé doanh thu so v6i nim 2023; tuy nhién nam
2022 doanh thu cta 42 lang nghé dang tham gia hoat d6ng du lich chi dat khoang
618 ty dong, trong khi thu nhap binh quéan cta lao dong lang nghé chi khoang
3,5 triéu dong/ngudi/thang, mot con sd kha khiém tén so voi quy mo ctia nganh
du lich dia phuwong, cho thay tiém ning tai nguyén va hiéu qua khai thac trén



thue té chua twong xtng. Xuat phat tir nhitng van dé trén, nghién ctru “Phat trién
du lich lang nghé phia Pong tinh Gia Lai” duoc thyc hién nham danh gia thuc
trang, phan tich cac yéu td anh huong va dé xuit giai phap phat trién DLLN phu
hop vé6i diéu kién cua dia ban nghién ctru. Két qua nghién ctru khong chi bo
sung thém co s¢ tham khao cho nghién ciru DLLN & cap dia phuong ma con
cung cap cin c thyc tién cho qua trinh hoach dinh chinh sach va t6 chirc phat
trién du lich lang nghé tai phia Pong tinh Gia Lai trong thoi gian téi.

1.2. MUC TIEU NGHIEN CUU

1.2.1. Muc tiéu chung

Trén co s¢ danh gia thyc trang va phan tich cac yéu t6 anh hudng dén phat
trién du lich lang nghé phia Pong tinh Gia Lai (dja ban tinh Binh Dinh trudc khi
diéu chinh don vi hanh chinh), tir 46 dé xuat giai phap nham thuc day phat trién
du lich lang nghé trén dja ban trong thoi gian toi.

1.2.2. Muc tiéu cu thé

i) Hé théng hoa va 1am 13 co so 1y luan, co sé thuc tién vé PTDLLN; ii)
Panh gia thyc trang PTDLLN phia Pong tinh Gia Lai; iii) Xac dinh cac yéu to
anh huong dén PTDLLN phia Pong tinh Gia Lai; iv) Dé xuét dinh hudng va cac
gial phap PTDLLN phia Dong tinh Gia Lai trong thot gian téi.

1.3. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU
1.3.1. Poi twong nghién ciru

Péi twong nghién ciru: 12 nhitng van dé 1y ludn va thyc tién vé phat trién
du lich lang nghé.

Doi tuong khao sat: Cac cha thé lién quan truc tiép va gian tiép dén phat
trién du lich lang nghé, bao gdm: co quan quan 1y nha nudc; doanh nghiép/don
vi 1it hanh - dich vuy; t6 chire/HTX; ho san xuit va ngh¢ nhan tai lang nghé; cong
déng dia phuong; khach du lich; nha dau tu va céac bén lién quan.

1.3.2. Pham vi nghién ciru

- Pham vi ndi dung: Nghién ciru tip trung danh gia thuc trang phat trién
du lich lang nghé phia Pong tinh Gia Lai, phan tich cac yéu tb tac dong dén
PTDLLN, tir 46 dé xuét cac nhoém giai phap chién lugc nham nang cao hiéu qua
khai thac du lich lang nghé phia Pong tinh Gia Lai theo hudng bén vimng, gop
phan chuyén d6i tir mé hinh san xuét truyén théng sang tich hop du lich, tao
dong luc thiic day kinh té - x4 hoi dia phuong.



- Pham vi thoi gian: S6 liéu tht cap duoc tac gia thu thap trong giai doan
2019 - 2024. S6 liéu diéu tra so cAp dugc thu thap nim 2024,

- Pham vi khong gian: Nghién ctru thuc hién khao sat tai khu vuc tinh
Binh Dinh trudc khi sap nhép vao tinh Gia Lai, luan an goi la phia Pong tinh
Gia Lai; céac trich din ngudn vin ban thir cip dugc giir tén tai thoi diém ban
hanh; thuc hién khao sat tai 08 lang nghé dic trung cta khu vuc. Cach tiép can
nay nham dam bao tinh nhat quan cta s6 liéu va phan anh ding béi canh kinh té
— x& hoi tai thoi diém khao sat.

1.3.3. Cau hoi nghién ciru

Nham dat duoc cac muc tiéu da dé ra, nghién ctru s€ tap trung tra 101 nhiing
cau hoi sau: i). Khai niém, khung 1y thuyét va khung phan tich nao phu hop dé
nghién ctru PTDLLN cép tinh/ving?; ii). Thyuc trang PTDLLN phia Pong tinh
Gia Lai hién nay nhu thé nao; két qua dat duoc, han ché ra sao?; iii). Nhitng yéu
t6 nao anh hudng dén PTDLLN phia Pong tinh Gia Lai va mirc d6 tac dong ciia
timg yéu to ra sao?; iv). Nhitng giai phap nao rat ra tir két qua nghién ctru dé
PTDLLN phia Bong tinh Gia Lai?

1.4. NHUNG PONG GOP MOI CUA DE TAI

+ Vé 1y luan: Luan 4n d3 1am rd noi ham khai niém “phat trién du lich lang
nghé” theo hudong tich hop san xuét - dich vu - chudi gia tri; bod sung cach tiép
can vé phat trién du lich lang nghé “san xuét kép”, trong d6 khong gian san xuét
va khong gian trai nghiém duoc xem 14 hai thanh t6 cung ton tai va dong thoi
tao 1ap gia tri cho diém dén. Trén co s& do, luan 4n 1am rd co ché tac dong c6
tinh tht bac giita cac yéu té anh hudng dén phat trién du lich lang nghé, cho thay
hiéu qua cua cac nguén luc nhu: nguén nhan luc, san phém du lich va su tham
gia cua cOng déng chi dugc phat huy khi cac diéu kién nén tang, dac bi¢t 1a ha
tang va moi trudng, duoc bao dam. Két qua nay gép phan bo sung co so 1y luan
vé phat trién du lich lang nghé theo hudng tiép can chudi gia tri va mé rong cach
Iy giai mdi quan hé giita cac yéu to anh hudng trong boi canh cac diém dén dang
chuyén doi.

+ Vé thuc tién: Luan an d3 danh gia toan di¢n thuc trang phat trién du lich
lang nghé tai khu vuc phia DPong tinh Gia Lai, chi ra khoang cach gitta tiém nang
tai nguyén va ning luc khai thac du lich, d6ng thoi lugng hda mirc d6 4nh hudng
ctia bay nhoém yéu t6 dén phat trién du lich lang nghé bang phuong phap phan



tich dinh lugng. Trén co s& két qua nghién ctru thuc nghi¢m, luan an dé xudt hé
thong giai phap va kién nghi chinh sach theo thr ty wu tién, phu hop véi diéu
kién phat trién ctia dja phuong, gop phan nang cao hiéu qua khai thac gia tri lang
nghé gan voi bao ton van hoa va phat trién du lich bén viing.
1.5. Y NGHIA KHOA HQC VA THUC TIEN CUA PE TAI
1.5.1. Y nghia khoa hoc

Nghién ctru d4 hé thong hoa, van dung va bd sung vao 1y ludn kinh té phat
trién vé PTDLLN voi nhimg luan diém va cach tiép can méi. Co so 1y thuyét
nay la tai liéu tham khao mang tinh hoc thuéat, hiru ich cho cac nha nghién ctru
vé du lich, phat trién du lich. San phém cua dé tai gém bao cao luan an va cac
bai bao ding trén tap chi chuyén nganh di gép phan b6 sung, 1am phong pht
thém tai liéu tham khao cho linh vuc kinh té phat trién va du lich tai cac trudng
dai hoc, vién nghién ctru, phuc vu giang day va nghién cuu.
1.5.2.Y nghia thye tién

Pé tai 1a mot trong nhitng nghién ctru dau tién vé phat trién du lich lang
nghé tai khu vuc phia Pong tinh Gia Lai, nén c6 thé tré thanh co sé thuc tién
dé cac dia phuong c6 diéu kién twong dong trong ca nudc nghién ciru, tham
khao. Luan an cling 1a kénh tham khao cho cac Bg, ban nganh, nhét 1a UBND
tinh Gia Lai, S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Gia Lai trong viéc hoach
dinh chinh sich va ban hanh giai phap thuc day phat trién du lich lang nghé
trén dja ban thoi gian toi. Huéng nghién ciru va két qua nghién ciru cta dé tai
1a tai liu bo ich phuc vu cong tac nghién ciru, giang day va hoc tap trong linh
vuc kinh té phat trién, quan tri va du lich. Két qua nghién ctru sé& gitip cc co
quan, don vi, td chirc va c4 nhan van dung cadc nhom giai phap dé phat trién du
lich 1ang nghé mot cach hiéu qua trong thoi gian toi.

PHAN 2. CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE PHAT TRIEN
DU LICH LANG NGHE
2.1. CO SO LY LUAN VE PHAT TRIEN DU LICH LANG NGHE
2.1.1. Mot so khai niém co ban vé du lich
Theo diéu 3, Luat du lich nam 2017, “du lich la cdc hoat dong co lién
quan dén chuyén di ciia con ngwoi ngodi noi cw trii thuong xuyén trong thoi

gian khéng qud 01 nam lién tuc nham déap vmg nhu cau tham quan, nghi



dudng, gidi tri, tim hiéu, kham qud tai nguyén du lich hodc két hop véi muc
dich hop phap khac”.

Trén co so ké thira cac khai niém vé phat trién du lich, phat trién lang nghé,
du lich lang nghé va PTDLLN cua cac tac gia trong va ngoai nudc. Trong ludn
an nay, tac gia dé xuat khai niém PTDLLN nhu sau: “Phdt trién du lich lang
nghé la qua trinh quy hoach, t6 chirc va diéu phéi cdc hoat dong du lich dira
trén khong gian van hod va hoat dong nghé ciia lang nghé, nham hinh thanh va
ndng cdp san pham du lich lang nghé; thu hit du khdch tham quan — trdi nghiém
- tiéu ding, gia ting gid tri tai diém dén, dong thoi bdo ton va phdt huy gid tri
van hod, tri thirc nghé va ban sdc cong dong. Qud trinh nay bao gom phdt trién
ha tc”ing - dich vu, chudn hod chat lwong va nhan lyc, tang cuong lién két chudi
gid tri, xiic tién - thwong hiéu - chuyén déi so, gan véi bdo vé méi trwong, bdo
ddm an todn va co ché tham gia - chia sé loi ich minh bach, hwéng t6i hiéu quda
va phdt trién bén viing”.

2.1.2. Vai tro ciia phat trién du lich lang nghé

Phat trién du lich lang nghé 6 vai tro da chiéu, bao gém tao viéc lam,
thuc day chuyén dich co cau kinh té, bao ton va phat huy gia tri vin hoa, dong
thoi nang cao doi song ngudi dan, goép phan vao phat trién kinh té - xa hoi
bén viing.

2.1.3. Noi dung nghién ciru phat trién du lich lang nghé

i) Quy hoach va t6 chitc khong gian PTDLLN; ii) Phat trién san pham va
thi truong DLLN; iii) Huy dong va phat trién ngudn lyc dau tu cho DLLN; iv)
Pao tao va phat trién nguon nhan lyuc DLLN; v) Tang cudng lién két trong
PTDLLN; vi) Xtc tién quang ba va xay dung thuong hiéu DLLN.

2.1.4. Céc yéu t6 anh hwéng dén phat trién du lich lang nghé

Céac yéu to anh huong dén PTDLLN bao gom: (i) San pham du lich lang
nghé; (ii) Nguon nhén lyc du lich lang nghé; (iii) Co so ha tang phuc vu du lich
lang nghé; (iv) Su tham gia ctia cong dong; (v) An toan va an ninh tai lang nghé
du lich; (vi) Vé sinh mdi truong tai lang nghé du lich; (vii) Thé ché, chinh sach
phat trién du lich lang nghé.

2.2. CO SO THU'C TIEN VE PHAT TRIEN DU LICH LANG NGHE

Trén co s& nghién ctru kinh nghiém PTDLLN cap tinh mot sé quéc gia

trén thé giéi (Chiang Mai- Théi Lan, Oita- Nhat Ban, Quy Chau,...-Trung Qudc)
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va kinh nghiém phat trién du lich lang nghé ¢ mot s6 dia phuong ciia Viét Nam
(Ho6i An, Binh Duong, Hung Yén, Tra Vinh, Pong Thép) tac gia rat ra 5 bai hoc
kinh nghiém phat trién du lich lang nghé phia Pong tinh Gia Lai nhu sau: (i)
Gan bao t6n van hoa va nghé truyén thong voi khai thac du lich bén vimg; (ii)
Chuyén tir tu duy ban san pham sang to chtrc trai nghiém du lich hoan chinh;
(iii) Quy hoach khong gian va dau tu ha tang ; (iv) Huy dong su tham gia cia
nhiéu chu thé trén co sé co ché quan trj théng nhat; (v) Lién két thi truong va
xay dung thuong hiéu diém dén.

PHAN 3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. PHUONG PHAP TIEP CAN VA KHUNG PHAN TiCH

Pé tai sir dung cac phuong phap tiép can gdm: tiép can c6 su tham gia, tiép
can hé théng va lién nganh. Tac gia thyc hién nghién ctru theo khung phén tich
dugc trinh bay ¢ Hinh 3.1.

TO CHUC PHAT
TRIEN DU LICH
LANG NGHE

YEU TO PAU VAO

KET QUA PHAT

San phdm du lich lang Quy hoach va té _
3 TRIEN
nghe chire khéng eian
. 'a
Ngudn nhan luc Phat trién SP va Két qua kinh té
thi truoneg
A
Co s& ha tin - ) Hanh vi, mirc
ang Huy: dong v.é = Két qua van hoa — ‘ 46 tham eia
ngudn lwe dau tr A hoi 0 =
T, xa hol cua du khach
Sur tham gia cla cdng - -
déng Pao tao va phat . e ——
trién NNL Ket qua moi , ,
truong — bao ton Mirc d§ hai
[ An toan - an ninh \ o long va cam
Tang cudong lién R ..
I : Ning cao hinh nhdn trai
[ V¢ sinh mdi truomg anh va nhan dién nghigm _
e - A A
Xue tién quang L diém dén -—
[ Thé ché va chinh sach b4; thuong hiéu -’
-

Hinh 3.1. Khung phén tich ctia luin an
3.2. CHON PIEM NGHIEN CUU
Nghién ctru dugc thuc hién 08 lang nghé tiéu biéu dugc lua chon bao gém:
Lang nghé truyén thong Ruou Bau P4, lang nghé truyén thong tién gb my nghé



Nhon Héu, lang nghé truyén thong cham Noén ngya Pha Gia, lang nghé trong mai
canh Hao Puc, lang nghé bi dao khong 16 My Tho, lang nghé dét chiéu coi
Chuong Hoa, lang nghé dan tre My Tai , va lang nghé san xuét banh trang, ban
s6 8 Tang Long 1.

Téc gia luan an chon ngau nhién khach du lich, cong déng dia phuong, hd
kinh doanh/doanh nghié¢p cung dai di€én can by, chuyén vién tai 8 diém du lich
dugc chon dé khao sat thuc trang PTDLLN.

3.3. PHUONG PHAP THU THAP THONG TIN
a. Phurong phdp thu thdp théng tin thir cdp

GoOm cac tai liu, sach bao, tap chi, cong trinh nghién ciru, nién giam thong
ké da duoc cong bo. Nguén dit liéu, sb liéu cua Téng cuc théng ké; BoVH-TT
- DL; Hi¢p hoi Du lich Viét Nam; UBND tinh Binh Dinh; S& Du lich tinh Binh
Dinh, cac s& ban nganh lién quan.
b. Phirong phdp thu thip théng tin so cdp

Khao sat bang bang hoi (phong van truc tiép) ddi vdi cac nhoém ddi tuong:
ho/co s lang nghé, doanh nghiép 1ir hanh va khach du lich; noi dung tap trung
vao dic diém mau, diéu kién san xuat - dich vu, mac d6 tham gia du lich, danh
gia cac nhan t6 anh huéng va muc d6 hai 10ng/trai nghiém. Thao luan nhom tap
trung véi cac bén lién quan tai dia ban nham 1am rd boi canh, thuan loi - kho
khan, co ché lién két va dé xuét dinh hudng phat trién. Phong van sau/tham van
chuyén gia nham bd tro dién giai két qua dinh lugng va kiém tra tinh phu hop
cua cac nhan dinh nghién ctu.

3.4. PHUONG PHAP XU LY VA PHAN TiCH THONG TIN

Thong tin thi cép sau khi duoc thu thap dugc hé¢ théng hoa theo cac ndi
dung nghién ctiru. Thong tin so cAp duge tip hop va tién hanh kiém chtng, lam
sach bang cach loai bo cac phiéu diéu tra c6 sai sot hodc khong dang tin cdy; sau
d6 cac sb liéu duoc xr Iy bang cac phan mém mady tinh nhu Excel va SPSS. Céc
phuong phap str dung trong phan tich gom thong ké mo ta, thong ké so sanh, phan
tich nhan t6 kham ph4, phan tich h6i quy va SWOT.

3.5. HE THONG CHI TIEU NGHIEN CUU

Nham dat dugc muc tiéu nghién cuu, luan an st dung cac nhom chi tiéu:
Nhém chi tiéu vé danh gia thuc trang PTDLLN; Nhom chi tiéu do ludng céac két
qua va hiéu qua DLLN. Nhom chi tiéu vé yéu t6 anh huong dén PTDLLN.
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PHAN 4. KET QUA VA THAO LUAN

4.1. THU'C TRANG PHAT TRIEN DU LICH LANG NGHE PHiA PONG
TINH GIA LAI
4.1.1. Quy hoach va té chirc khong gian du lich lang nghé

Cong tac quy hoach du lich lang nghé gifr vai tro dinh hudng khong gian
phat trién va t6 chic hé thong diém dén tai khu vyc phia Pong tinh Gia Lai.
Trén co so phan loai nganh nghé theo Nghi dinh 52/2018/ND-CP, céc lang nghé
tai dia ban nghién ctru duoc phan thanh 05 nhom nganh nghé hoat dong chinh:
(1) ché bién, bao quan ndng, 1am, thuy san; (2) san xuat hang thi cong my nghé;
(3) xtr 1y, ché bién nguyén vat liéu phuc vu san xuat nganh nghé nong thon; (4)
san xuat dd gd, may tre dan, gém s, thay tinh, dét may, so1, théu ren, dan lat,
co khi nho; va (5) san xuét, kinh doanh sinh vat canh. Trong tong s6 69 lang
nghé, 27 lang da duoc cong nhén theo tidu chuan phap 1y hién hanh, tao co s
nhéan dién ban dau cho viéc dua cac lang nghé vao hé théng diém dén du lich.

Vé dinh hudng phat trién, du lich lang nghé da duoc 16ng ghép trong cac
van ban quy hoach va chién lugc phat trién du lich cua dja phuong, tiéu biéu
nhu Quyét dinh s6 3027/QD-UBND phé duyét Pé an thi diém phat trién du lich
tai cac lang nghé truyén thong dén nim 2025, Quyét dinh sé 1619/QD-TTg phé
duyét quy hoach tinh thoi ky 2021- 2030 xac dinh du lich van hoéa - lich st la
try cot, va Chuong trinh bao t6n va phat trién lang nghé giai doan 2021- 2030
(QP 801/QD-TTg, 2022) dat muc tiéu xay dung tuyén va diém du lich lang
nghé. Mot so lang nghé dugc lua chon 1am diém thi diém nhu ruou Bau P4, non
ngua Phu Gia, banh trang - btin s6 8 Tang Long 1 va bi dao My Tho.

Xét vé to chire khong gian chirc nang tai diém dén, hoat dong du lich hi¢n
nay chil yéu dién ra ngay trong khu vuc san xuat truyén thong, chua cé su phan
tach rd rang gitra khu san xuat, khu trung bay - gidi thiéu, khu trai nghiém thuc
hanh va khu dich vu hd trg. Tinh trang nay dan dén hoat dong don tiép va to
chtrc trai nghiém con mang tinh tu phat, thiéu cau tric tuyén diém rd rang trong
ndi bo lang nghé. Bén canh d6, moi lién két khong gian gitta cac lang nghé va
cac diém du lich 1an can chua duoc hinh thanh, ph?m 16n céc lang nghé van ton
tai nhu nhirng diém riéng 1¢, chua duoc td chirc thanh cum hodc tuyén coO tinh
lién két, 1am han ché kha ning mé rong khong gian trai nghiém va kéo dai thoi
gian luu tra cua du khach.



Mirc d6 bao phu ctia quy hoach va dau tu ddi voi cac lang nghé budc
dau hinh thanh, véi khoang 40% céc lang nghé c6 tiém ning du lich duoc dua
vao céc chuong trinh phat trién chinh thurc, 25% lang nghé duoc dau tu co so
vat chat phuc vu du lich. Mac du, da c¢6 dinh hudng phat trién nhung viéc cu
thé hoa quy hoach theo khong gian chirc ning va to chirc lién két tuyén diém
con han ché, khién ciu trac khéng gian DLLN chwa dugc hinh thanh mot cach
rd rang va dong bo. Khao sat thuc dja cho thiy hoat dong du lich tai cac lang
nghé hién ton tai dudi ba mo hinh t6 chtrc khong gian khac nhau: (i) mé hinh
pho bién nhat 1a t6 chirc phan tan theo tirng ho san xuat, duy tri tinh chan thuc
cla trai nghiém nhung kho diéu phdi khach va kiém soat chat luong dich vu;
(ii) mé hinh dya chil yéu vao diéu kién ngoai sinh (vi tri giao thong thuan loi,
thuong hiéu san pham) hon 13 nang luc t6 chic du lich, dién hinh 13 lang mai
canh Hao Puc va lang dan tre My Tai, noi khach chu yéu ving lai ty phat; va
(iii) mo hinh c6 nha truyén théng hodc tru s hop tac xa (nhu dét chiéu coi
Chuong Hoa, chim nén ngya Phu Gia) nhung méi dam nhan chirc ning gidi
thiéu nghé, chua duoc khai thac nhu trung tdm diéu phéi du lich. Ba mé hinh
nay phan anh ba mirc do phat trién khac nhau, cho thay khong thé ap dung
mot khuoén mau quy hoach théng nhat cho toan bd hé théng lang nghé. Viéc
chuyén sang md hinh chinh quyén dia phuong hai cap tir ngay 01/7/2025 ciing
dit ra yéu cau méi: Luat s6 72/2025/QH15 tap trung tham quyén quy hoach
tuyén du lich lién xa vé cip tinh, trong khi Thong tu sé 09/2025/TT-
BVHTTDL chi giao cdp xd cac nhiém vu quan 1y hanh chinh co ban; trong
giai doan chuyén tiép, cap xa con thiéu nang lyc quan 1y diém dén con cap
tinh chua ban hanh quy hoach chuyén biét thay thé vai tro diéu phdi trude day
ctia cap huyén, lam gia ting nguy co tiép tuc duy tri tinh trang phat trién phan
tan cia cac lang nghé.

4.1.2. Phat trién san pham va thij trueong

Phat trién san pham va thi trudong DLLN tai khu vuc phia Pong tinh Gia
Lai da budc dau hinh thanh véi sy xuit hién cia mot s6 mé hinh trai nghiém
gin voi san xuét truyén théng, gop phan gia ting gia tri san pham. Tuy nhién,
cac hoat dong nay van mang tinh tu phat, quy mé nhd, chua tao duoc dong
khach 6n dinh va chwa du strc thiic day qué trinh chuyén nghiép hoa san pham
du lich.



Bang 4.1. Tong hop thong tin hoat dong cac lang nghé tiéu biéu phia Pong
tinh Gia Lai

S6hé Thunhip  Khéch

S6hy . .
N N R lam trung binh  du lich . i
Tén lang nghé lam . o Kho khan chinh
h thuwong (triéu tham
n . 3
. Xuyén dong/thang)  quan
Banh tréng - ,
L 9 5 Co, Mua mua ngung hoat dong;
Bun s6 8 Tang 40 20 4,5 , \ s
nhung it dau ra kho khan
Long 1
Bi~da0 khong 16 30 30 35 6 Th?i gifm ki?h ‘cioanh ngan;
My Tho thiéu dau moi ti€u thu
Dét chiéu c‘c’)i 500 150 . Co, , Sfln ppfflm béri che:im; thiéu
Chuong Hoa nhung it  kénh ti€u thy 6n dinh
Cham nén ngua Co, Ban cham; thiéu kénh tiéu
. ' 200 200 4,2 o .
Phu Gia nhiéu  thu on dinh
Tr’(‘A)ng 1’nai canh 1500 1500 5 COA : Tl.liri gifln ki?h .cloanh ngan;
Hao buc nhiéu  thi€u dau moi ti€u thu
Co, Nguyén liéu t kiét;
Pan tre My Tai 50 50 3 | BUyER e HE call ke
nhung it  ban ra han ché
Ruou Bau Dé 34 o5 c CF); : KAh(’) .tAim dau ra; gia nguyén
nhiéu  vat liéu cao
Tiéri gd my ) 120 120 48 Ci, Bén;ché‘m; thiéu kénh tiéu
ngh¢ Nhon Hau nhiéu  thu 6n dinh

Ngudn: Tac gia khao sat thuc dia (2024)

Vé quy mé va nén tang phat trién, nam 2025, khu vuc phia Pong tinh Gia

Lai c6 tong s6 69 lang nghé, trong d6 27 lang dugc cong nhan theo Nghij dinh
52/2018/ND-CP. Tuy nhién, chi c6 09 lang c6 phuong an bao v¢ moi truong va
12 lang c6 san pham OCOP tir 3 sao trd 1én. Nhitng con sd nay cho thay, mic
du sé luong lang nghé twong d6i 16m, tao nén tang thuan loi cho phat trién du
lich, nhung mirc d6 chuan hoa vé méi trudng va chat lugng san pham con han
ché. Mtrc d6 phat trién giira cac dia ban ciing phan héa rd rét: An Nhon ndi bat
vé quy mo va sd luong lang nghé (16/24 lang nghé truyén théng duoc cong
nh4n) véi co cdu nganh nghé da dang; Hoai Nhon ¢6 quy mé nho hon nhung noi
bat vé mirc do chuan hoéa, thé hién qua $6 lugng san phém OCOP va nhan hiéu
tap thé cao hon; trong khi Phu My chu yéu van duy tri cac san pham truyén
thng, chua tham gia nhiéu vao hé thdng OCOP, 1am han ché kha ning thuong

mai hoa thanh san phém du lich.

10



Bang 4.2. Doanh thu cac lang nghé giai doan 2019-2024
(PVT: tri¢u dong)

Téc dd

; X X tang

TT Nhom nganh nghé 2019 2022 2023 2024 7
trueong

(Y%/nam)

| Ché bién, bao quan ndng, IAm, thity san
1  LNTT Ruou Bau ba 26.640,00 10.000,00 10.500,00 8.700,00 -20,05
Bénh trang - Bun sb 8

2 30.800 47.50000 42.00000 43.000,00 6,90
Tang Long 1
. San xuat hang thu
cong my nghé
LN Tién g0 m¥y nghé
3 o1 g0 My nghe 80.000 29.00000 29.00000 29.000,00  -18.37
Nhon Hau
LN Cham N
4 o nam NOM NN 5a0000 317680  3.176,80 317000  -9.77
Phu Gia
Il San xuit dd gd, may tre dan, gdm s, thity tinh, dét may, co khi nhé
LN chiéu c6i Ch
5 HOaC ieu cor Chuong 820 1.83680 1.83680 1.600,00  14.30
6 LN dan tre My Tai 46.70000 46.700,00 46.700,00 3270000  -6,88

IV San xuit va kinh doanh sinh vit canh
LN trong mai canh

7 69.504,00 45.280,00 45.280,00 4530000  -8,21
Hao btic
Lang Bi dao khong 16

g LangBidaokhonglo ) 0hn 00 320000 337000 3.150,00 3,91
M§ Tho
Téng cong 262.364,00 186.694,00 181.864,00 166.620,00  —8,68

Ngudn: S¢ Nong nghiép va phat trién nong thon tinh Binh Dinh (2025)
V& hiéu qua san xuét - kinh doanh, s liéu tai Bang 4.2 phan anh buc
tranh phan hoa sdu sic trong doanh thu cua cac lang nghé giai doan 2019 -
2024, voi tong doanh thu toan nhom giam tir 262.364 triéu dong (2019) xubng
con 166.620 tridu dong (2024), twong tng toc do ting trudng binh quin nam
(CAGR) la - 8,68%/nam. Trong giai doan nay, 5/8 lang nghé ghi nhan doanh
thu giam va 3/8 lang nghé ghi nhan doanh thu ting, cho thay 4p luc suy giam
dang chiém xu thé chii dao, song khong dong déu giita cac nhom nghé.
Tir goc d6 thi trudong, mic du nhu cau tiéu dung san pham lang nghé cua

du khach tuong ddi cao, nhung vi¢c khai thac con han ché do thiéu lién két tour
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tuyén va kénh phan phdi. Cac lang nghé c6 thé phan thanh hai nhém chinh: (i)
nhom lang nghé trai nghiém kyj nang nghé va (ii) nhém lang nghé trai nghiém
tiéu dung tai cho, voi co ché tao gia tri va kha ning thu hat khach khac nhau.
Tuy nhién, trong ca hai nhém déu ton tai su phan hoa giira cac lang nghé da co
thuong hiéu va cac lang nghé chua dugc khai thac hiéu qua.
4.1.3. Thyc trang nguon lwc dau tw cho phat trién du lich lang nghé

Nguén lyc dau tu cho PTDLLN c6 xu hudng gia ting trong giai doan gan
day, voi quy mo dat khoang 350 - 400 ty dong, tuong dwong 8-12% tong von
dau tu du lich tai khu vuc phia Pong tinh Gia Lai. Tuy nhién, xét trong tuong
quan véi nhu cau dau tu cho ha tang, san pham, khong gian trai nghiém va xuc
tién thi truong, quy mo dau tu hién tai van con & muc khiém tén. Co cdu dau
tu con mat can ddi, chil yéu dua vao ngan sach nha nudce, trong khi su tham gia
cua khu vuc tu nhan va doanh nghiép du lich con han ché, dan dén phan bo
ngudn luc khong dong déu giira cac lang nghé.

O cap do ho san xuat, kha nang tiép can ngudn von van con han ché. Két
qua khao sat cho théy 74% ho san xuat co6 nhu cau duoc hd tro tai chinh; 62%
cho réng diéu kién vay von chua thuan loi; 48% e ngai vay von; 36% chua nim
rd cac chinh sach hd tro; va 68% gip kho khan khi tiép can ngudn von uu dai.
Déng thoi, ha téng phuc vu du lich con chua déng b, thé hién qua han ché vé
giao thong tiép can, co s& don tiép va diéu kién vé sinh, anh hudng truc tiép
dén kha ning to chirc trai nghiém va thu hat du khach. Viéc huy dong céc
nguon luc bén ngoai nhu hop tac cong - tu (PPP) hodc hd tro qubc té con chua
pho bién, cho thay pham vi huy dong ngudn luc con han ché. Khao sat doanh
nghiép lir hanh cho thiy rd nguyén nhan cia thyc trang nay: mic di 45% doanh
nghiép bay t6 mong mudn tham gia dau tu phat trién du lich lang nghé, van c6
55% cho rang murc d6 rui ro con cao do quy mo thi trudng chua da 6n dinh va
kha nang thu hoi von con nhiéu bat dinh. Piéu nay tao ra mot vong luan quan
trong phat trién: doanh nghiép chi sin sang dau tu khi thi truong da hinh thanh,
trong khi sy hinh thanh cua thi truong lai phu thudc dang ké vao nguén luc dau
tu ban dau, chil yéu van dén tir khu vuc cong (18/69 lang nghé dugc hd trg

ngan sach, so vo1 12/69 lang c6 sy tham gia cua doanh nghié¢p).
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4.1.4. Thuc trang nguon nhan luc va dao tao phuc vu du lich lang nghé

Trong giai doan 2019 - 2024, co cu lao dong tai cac lang nghé khu vuc

phia Bong tinh Gia Lai c6 su bién dong nhat dinh. S6 liéu tai Bang 4.3 cho

thay tai nhiéu lang nghé c6 sy diéu chinh theo huéng gia ting ty trong lao dong

1am nghé thuong xuyén so voi lao dong thoi vu, dic biét ¢ cac lang nghé c6

hoat dong san XUt tuong ddi 6n dinh hodc budc dau da gén vo1 hoat dong du

lich. Tuy nhién, xu huéng nay khong dién ra dong déu giita cac lang nghé. O

nhiéu dia ban, lao dong thoi vu van chiém ty 1€ dang ké, cho théy hoat dong

nghé chua thyc sy trd thanh ngudn sinh ké chinh.

Bang 4.3. Ngudn nhan luc tai cac lang nghé giai dean 2019-2024

dao khéng 16

Nam 2019 2022 2023 2024
Lao Lao Lao Lao Lao Lao Lao Lao
Damh muc Téng 9018 dong dong dong . o dong dong .~ dong dong
thoi thuong lam thoi lam  thoi lam  thoi
vu xuyén chuyén vu chuyén vu chuyén vu
I Ché bién, bao quan ndng, 1am, thiy san
LNTT Ruou
1  BaubDaNhon 354 168 186 68 68 68 68 68 68
Loc
LN banh trang
2 vabunsd 8 238 46 192 207 190 17 238 192 46 207 190 17
Tang Long 1
Il San xuat hang thii cong my nghé
L T'I\ x ~
g LINTENEOmMy o0 190 210 308 366 32 398 366 32 398 366 32
nghé Nhon Hau
LN cham N¢
4 CRAmNON 100 20 80 235 136 99 235 136 99 235 136 99
ngya Phu Gia
1l San xuét dd g5, may tre dan, gém s, thuy tinh, dét may, co khi nho
L h-;( ;.
5 DNCmCUCOl a0 g9 269 358 173 185 356 267 89 356 267 89
Chuong Hoa
6 #z dantreMy 00 100 120 140 140 140 60 140 60
IV San xudt va kinh doanh sinh vat canh
LN trd i 1.4
7 LNtwongmai > 656 794 558 558 558 558 558 558
canh Hao Buc 0
LN Trdng bi
8 rone o 64 34 30 30 30 30 30 30 30

Nguon: Sé& Nong nghiép va Phat trién ndng thon tinh Binh Dinh (2025)
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4.1.5. Thyc trang lién két trong phat trién du lich lang nghé
Lién két 1a diéu kién quan trong dé du lich lang nghé vuot ra khoi quy mé
hoat dong don 1é. Tuy nhién, tai khu vuc phia Pong tinh Gia Lai, hoat dong lién
két van con roi rac, chua hinh thanh co ché phéi hop on dinh gitta cac chi theé.
Mirc d két ndi tuyén diém con han ché khi chi khoang 30% lang nghé c6 lién
két v6i cac tuyén du lich hién hitu, trong khi nhu cau két hop tham quan tir phia
du khach lai tuong ddi 16 rét. V& sy tham gia cua cac chu thé, 70% nguoi dan
chua nhan thire rd vai trd du lich lang nghé, 80% doanh nghiép du lich chua c6
chinh sach hop tac cu thé, va 65% ho san xuét chua tiép can dugc cac chuong
trinh xtc tién du lich. Tir phia cong dong, khao sat 371 ho san xudt cho thay 72%
ho danh gia murc d6 két ndi v6i doanh nghiép 1it hanh con thap. Két qua khao sat
cho thiy 433 du khéach cho thdy nhu cau lién két san pham c6 co so thi trudong
13 rét: 58% du khach mong mudn két hop tham quan lang nghé véi cac diém du
lich van hoa, tu nhién, 61- 65% ky vong c6 thém cac chuong trinh trai nghi¢m
lién két.
80
70
60
50
40
30
20

10

0

DOANH NGHIEP LT HANH HO SAN XUAT DU KHACH

B Mirc do lifnkét (%)  ®Mongmudn cai thién lién két (%)

Biéu d@d 4.1. Thuc trang hoat dong lién két
4.1.6. Thue trang xic tién quang ba va xay dung hinh anh thwong hiéu du
lich lang nghé
Trong nhiing nam gén day, tinh Gia Lai, dic biét tai khu vuc phia Bong,

da c6 mot s6 hoat dong xuc tién thong qua vi¢c tham gia hoi cho, trién lam,
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chuong trinh gigi thiéu san pham OCOP va 10ng ghép san pham thu cong truyén
thdng trong cac su kién van hoa - du lich cap tinh va lién ving.

Két qua khao sat cho thdy nhan thirc vé hiéu qua xuc tién co cai thién
nhung chua dong déu: 65% doanh nghiép danh gia hoat dong quang ba da
duoc cai thi¢n, 58% ghi nhan vai tro cua cac hdi chg OCOP trong viéc gia
ting nhan dién, song van c6 40% cho riang thong tin quang ba con han ché va
thiéu ndi dung c6 thé st dung truc tiép trong xay dung va ban tour. Pang chu
v, ton tai khoang cach rd rét gitra nhan biét va hanh vi: khoang 55% du khach
biét dén lang nghé thong qua cac su kién nhung chi 30% thuc su tham quan;
48% cho rang thong tin truc tuyén con thiéu va kho tiép can, trong khi 62%
c6 nhu cau tiép can cac ndi dung sé nhu video hodc trai nghiém 4o trude khi

ra quyét dinh.
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Cong tac quang ba da cai Chwa c6 chién dich dai Ung dung céng nghé con
thién (%) han (%) yéu (%)

# Doanh nghiép lit hanh  ® Du khach = Can bé quan ly

Biéu d6 4.2. Mitrc d9 nhin biét thwe trang hoat dong xiic tién, quang ba

O goc d6 quan 1y, 70% ¥ kién cho rang DLLN chua dugc uvu tién trong
chién lugc quang ba chung cua dia phuong va 60% danh gia viéc tng dung cong
ngh¢ s6 con han ché; tir phia cong déng, 62% ho san xuat chua co du nguén luc
hoic k¥ nang dé tu quang ba, 50% chua ting duoc huéng dan sir dung mang x4
hoi. Nhu cau hoan thién hoat dong xuc tién thé hién rd tir ca hai phia: 68% doanh
nghiép mong muén ¢ chién lugc quang ba riéng theo phan khic khach, 70% ho
san xuat can dugc hd tro k§ ning truyén thong sb, va 58% dé xuat ting cudng

cac hoat dong két ndi nhur famtrip, presstrip.
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4.1.7. Két qua phat trién du lich lang nghé phia Pong tinh Gia Lai

Két qua PTDLLN tai khu vuc phia Pong tinh Gia Lai cho thay da hinh
thanh budc dau vé quy mé thi truong va hiéu qua khai thac. Toan ving uéc dat
khoang 400.000 luot khach/nam véi doanh thu khoang 86 ty dong, twong duong
murc chi tiéu binh quan khoang 215 nghin dong/luot. Trong sb 26 lang nghé c6
hoat dong du lich, chi 15 lang c6 khach tham quan va khoang 30% co lién két
chinh thirc véi tuyén du lich, phan anh mitc do phat trién con phan hoa va thiéu
lién két hé thong.

Bang 4.4. Két qua kiém dinh do tin cAy thang do phat trién du lich lang

nghe va sy hai long

Thang do S6 bién Cronbach’s Alpha
PTDLLN 3 0,876
SHL 5 0,827

Bang 4.5. Két qua kiém dinh thang do phat trién du lich lang nghé va su

hai long
~ . Hé
Ma Noi dung bién quan sat Mean SD .
SO tai
PTDLLN - Cronbach's Alpha = 0,876
PTDLLN1 DLLN lam ting sitc hut cia diém dén 4,09 0,556 0,880
PTDLLN2 DLLN can thiét dé nang cao nang luc canh tranh 411 0,549 0,910

PTDLLN3 DLLN tao nén nét dic trung vin héa cho diémdén 4,10 0,541 0,895
SHL - Cronbach’s Alpha = 0,827

SHL1  Hai long chung vé trai nghiém tai lang nghé 4,07 0,776 0,801
SHL?2 An tuong tich cuc sau chuyén tham 411 0,754 0,745
SHL3 Chat luong trai nghiém dap ung ky vong 4,08 0,778 0,752
SHLA4 San sang gidi thi¢u LN cho ban be, nguoi than 412 0,750 0,731
SHL5  Du dinh quay lai tham quan lang nghé 408 0,778 0,810

Ngudn: Két qua chay SPSS tir s liéu khao sat (2024)

O g6c do cam nhan, du khach danh gia tich cyc vai tro cia DLLN voi diém
trung binh cac thang do déu trén 4,0; mtc do hai long chung dat tir 4,07-4,12.
Pang chi ¥, mirc d san sang gidi thiéu (4,12) cao hon y dinh quay lai (4,08),
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cho thay trai nghiém c6 kha ning lan toéa nhung chua du stc giir chan khach.
Pong thoi, 61% du khach cho biét s& kéo dai thoi gian luu tra néu co chuong
trinh trai nghiém phu hop, phan 4nh tiém nang thi truong con chua duoc khai
thac day du.

Péi chiéu giita két qua dat duoc va nhu cau thi truong cho thay ton tai cac
khoang trong phat trién 1o rét:

Bang 4.6. Cac khoang trong phat trién du lich lang nghé

Khoéng trong Biéu hién so liéu Hamy

Nhan biét — tham quan  55% biét nhung chi 30% dén ~ Kha ning chuyén hoéa thi
truong thip

Gi61 thiéu — quay lai SHL4 =4,12 > SHL5 = 4,08 Trai nghiém chua du gitr chan
khach

Nhu cau — dap tng 61% mudn trai nghiém; 80% Cung chua theo kip cu

DN chua hop tac
Tiép can thong tin 48% kho tim théng tin online  Han ché chuyén doi s6
Lién két chudi 72% ho danh gia két ndi thdp  Thiéu tich hop hé thong

4.2. CAC YEU TO ANH HUONG DPEN PHAT TRIEN DU LICH LANG
NGHE PHIiA PONG TINH GIA LAI

Phén tich cac yéu to anh huéng cho thay PTDLLN tai khu vyc phia Dong
tinh Gia Lai khong duoc quyét dinh béi mot yéu to don 1¢, ma 1a két qua cua sy
tuong tac dong thoi gitta bay nhom nhén to: san pham DLLN, co so ha tang,
nguén nhan luc, an toan - an ninh, vé sinh moéi trudng, sy tham gia cia cong
dong dia phuwong va thé ché - chinh sach. Trén co s 408 quan sat hop 18, cac
thang do déu dat d tin cay cao (Cronbach’s Alpha dao dong tir 0,863 dén 0,894),
cac bién quan sat c6 hé so tai nhan to tot, va mo hinh hoi quy c6 mie dd phu hop
kha cao vo1 R? = 0,515; R? hiéu chinh = 0,506; F = 60,664; Sig. = 0,000; cac chi
s6 VIF déu dudi 2 va Durbin-Watson = 1,499, cho thidy mé hinh c6 y nghia thong
ké va khong vi pham cac gia dinh co ban ctia hoi quy tuyén tinh boi.

Co s ha tang 13 yéu tb c6 tic dong manh nhat (B = 0,277), xac nhan day 1a
"nGt that cau trac" vu tién can can thiép. Vé sinh moi truong xép thir hai (P =
0,214), vuot ca nhan luc va san phém, phan anh co ché "san xuét kép" dac thu

ctia lang nghé. Thé ché, chinh sach c6 anh hudng gian tiép va dai han (B =0,139).
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Nghién ctru chi ra mot phat hién c6 y nghia ly luan va thuc tién: ton tai
khoang cach gifta cam nhan tich cuc cuia du khach va murc do phat trién thyuc chét
clia cac yéu to cdu thanh diém dén. Nhiéu yéu t6 duoc du khach danh gia kha
cao trong ngan han, nhung khi d6i chiéu voi thuc trang lai cho thay cac han ché

mang tinh cau tric van hién dién rd.

Bang 4.7. Két qua hdi quy cac yéu t6 anh hwéng dén phat trién du lich lang
nghé phia Pong tinh Gia Lai

Coefficients?

Unstandardized Standardized Collinearity

Coefficients Coefficients . Statistics
Model t Sig.

B Std. Beta Tolerance VIF

Error
Hang so6 0.272 0.199 1.366 0.173
SPDLLN  0.123 0.026 0.185 4.718 0.000 0.791 1.265
CSHT 0.192 0.026 0.277 7.443 0.000 0.875 1.142
L NNL 0.124 0.025 0.193 4.995 0.000 0.815 1.228

ATAN 0.125 0.029 0.190 4.365 0.000 0.639 1.566
VSMT 0.148 0.028 0.214 5.380 0.000 0.767 1.304
CDDP 0.121 0.024 0.175 4.921 0.000 0.958 1.044
TCCS 0.099 0.028 0.139 3.498 0.001 0.766 1.306

a. Bién phu thudc: PTDLLN (Phat trién du lich lang nghé)
Nguon: Két qua phan tich tir sb liéu khao sat

Phuong trinh h6i quy chuan hoa:
PTDLLN = 0,277xCSHT + 0,214xVSMT + 0,193xNNL + 0,190xATAN +
0,185xSPDLLN + 0,175xCDDP + 0,139xTCCS

4.3. PINH HUONG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN DU LICH LANG
NGHE PHiA PONG TINH GIA LAI
4.3.1. Cin ctr dé xuat dinh hwéng va giai phap
4.3.1.1. Can cir vao dinh hwéng phdt trién kinh té — xi héi va du lich

Hé thong chinh sach ctia Trung wong va dja phuong tao nén tang phap ly
thuan loi, dinh hudng phat trién du lich nong thon, du lich lang nghé theo hudng

bén virng, gan véi ban sac va chuyén doi so.
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4.3.1.2. Can cwr vao thuc trang va phan tich SWOT

Thuc trang cho thady DLLN di c6 nén tang nhung con han ché vé quy
hoach, san pham, nhan luc, ha tang, lién két va xuc tién. Két qua hdi quy xac
dinh bay yéu td anh hudng theo thir tu: co s& ha téng, moi truong, nhan luc, an
toan — an ninh, san pham, cong dong va thé ché. Phan tich SWOT chi ra diém
manh vé tai nguyén va ban sac; diém yéu vé ha tang va lién két; co hoi tir xu
hudng thi truong; va thach thire tir canh tranh va nguy co mai mdt van hoa.
4.3.1.3. Ciin ci¢ vao kinh nghiém trong nwéc va quéc té

Céc bai hoc chinh bao gém: chuan héa san pham, phat huy vai trd cong
dong, dau tu ha ting két ndi, xay dyng thuong hiéu gin v6i van hoa va truyén
thong sd, va t6 chirc khong gian theo cu tric tuyén - cum - diém.
4.3.2. Pinh huéng phat trién du lich lang nghé phia Pong tinh Gia Lai

Sau dinh huéng chi dao duge xac 1ap gdm: (i) PTDLLN trong ciu trac
khong gian tuyén - cum - diém, gan véi to chirc khong gian du lich ving phia
Poéng tinh Gia Lai; (ii) PTDLLN trén co so phat huy ban sic vin hoa dic thu
clia ting lang nghé, tao khac biét san pham va xay dung dinh vi thuong hiéu rd
rang; (iii) PTDLLN theo chudi gia tri, gan két san xuat nghé - trai nghiém du
lich - tiéu thy san pham thanh hé thong théng nhat; (iv) 14y cong déng dia phuong
1am cha thé trung tdm cua qué trinh PTDLLN; (v) PTDLLN gin véi bao ton van
hoa, bao vé moi trudng va bao dam tinh bén vitng dai han; va (vi) ting cudng
lién két noi tinh va lién ving nham mé rong khong gian thi trudng va nang cao
ning lyc canh tranh cua du lich lang nghé.
4.3.3 C4c giai phap phat trién du lich lang nghé phia Pong tinh Gia Lai

Can clr vao thu bac Beta tir mo hinh hdi quy boi va quan h¢ diéu kién
tién quyét gitra cac giai phap, muoi giai phap duoc sip xép theo trinh tu vu
tién nhu sau:
4.3.3.1. Hoan thién quy hoach va 16 chirc khong gian DLLN

Xac 1ap khong gian phat trién du lich lang nghé theo cdu tric tuyén - cum
- diém, phu hop vé6i quy hoach du lich tong thé cua ving phia Pong tinh Gia Lai;
tao nén tang dé phan vai san pham, dinh hudéng dau tu ha ting va to chirc lién

két thi truong mot cach co trong tam, tranh trung 1ap va dan trai.
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4.3.3.2. Cii thién co s¢ ha ting va ning cao chat lwong dich vu DLLN

Nang cao kha nang tiép can va su thuan tién cho du khach khi dén, &, trai
nghiém va mua sam tai lang nghé; chudn hoa tién ich co ban dé nang cao chat
luong dich vu va muc hai long cua du khach; ting nang luc canh tranh va hiéu
qua khai thac tour tuyén théng qua dau tu ha ting dong bo va cé trong diém.
4.3.3.3. Bdo vé moi trwong va phdt trién DLLN theo dinh hwéng xanh va
bén viing

Duy tri méi truong sach s& va canh quan hai hoa tai khu san xuat, khu don
khach va khong gian cong cong ciia lang nghé; thiic diy PTDL xanh gan vdi bao
ton tai nguyén va kiém soat 6 nhiém; ting cudng trach nhiém cong dong va du
khach trong bao vé moéi truong, tao stc hip dan lau dai cho diém dén.
4.3.3.4. Ting cwong dao tao va néing cao chit lwong nguén nhan lwc LN

Nang cao chat lugng dich vu va trai nghiém du khach thong qua cai thién
nang luc giao tiép, thuyét minh va tac phong phuc vu; phat trién doi ngii huéng
dan vién va thuyét minh vién dia phuong am hiéu nghé va van hoa; bao ton va
phat trién nghé truyén théng gin véi tao sinh ké cho lao dong tré; ting tinh
chuyén nghiép trong quan tri diém dén lang nghé.
4.3.3.5. Bdo ddm an todn, an ninh tai diém dén du lich lang nghé

Bao dam moi truong du lich lang nghé an toan, trat tu va than thién, diéu
kién dé du khach c6 thé trai nghiém tron ven va tin tudng quay lai; xay dung
hinh 4nh diém dén minh bach, vin minh, c6 trach nhiém véi du khach; giam
thiéu rui ro vé an toan lao dong, an toan thuc phém va an toan giao thong tai khu
vuc lang nghé gan véi du lich.
4.3.3.6. Phdt trién va da dang héa sin pham DLLN

Phat trién hé san pham du lich lang nghé dic thu, ¢6 chiéu sdu van hoa va
kha ning thwong mai hoa cao; dap tng nhiéu phan khac khach hang (noi dia,
quéc té, hoc sinh - sinh vién, khach gia dinh); kéo dai thoi gian luu tra va ting
murc chi tiéu tai diém dén; gan phat trién san pham véi bao ton nghé truyén thong
va sinh ké cong dong.
4.3.3.7. Tang cwong sw tham gia ciia cong dong trong PTDLLN

Xac 1ap cong dong 1a chu thé trung tim - vira 1a ngudi lam nghé, nguoi

cung tng dich vu, vtra 1a nguoi gin gilt van hoa va canh quan; thiét 1ap co ché
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tham gia va chia sé loi ich cong bang, minh bach dé ting dong lyc tham gia bén
vitng; nang cao ¥ thirc bao ton nghé, van hoa va moi trudong thong qua sy tham
gia thuc chat vao chudi gia tri du lich.
4.3.3.8. Pdy manh xiic tién, quing bd va chuyén déi sé6 DLLN

Xay dung hinh anh diém dén DLLN phia Pong tinh Gia Lai rd rang, nhat
quan va co suc lan téa; mé rong thi truong va taing kha nang tiéu thu SPDL; nang
cao hiéu qua phan phdi trén nén tang sb; thuc day lién két chudi gia tri gitta cong
dong lang nghé, doanh nghiép du lich va cac diém dén trong ving.
4.3.3.9. Lién két cac lang nghé, xdy dwng cdc tuyén, chwong trinh DLLN

Hinh thanh cac hanh trinh DLLN lién hoan, da trai nghiém, c6 kha nang
ban dugc qua doanh nghiép 1t hanh; tang lugng khach, kéo dai thoi gian luu tra
va nang muec chi ti€u; nang cao hiéu qua khai thac tai nguyén va tranh trung lap
thong qua phan vai san pham rd rang theo ciu tric tuyén - cum - diém; thic day
lién két da chi thé va chia sé loi ich bén viing cho cong dong.
4.3.3.10. Hoan thi¢n co ché diéu phéi hé tro PTDLLN

Hoan thién méi truong phap 1y va co ché quan 1y phu hop cho phat trién
du lich lang nghg; ting cuong phdi hop giita cac chi thé tham gia; khuyén khich
huy dong nguén luc xa hoi hoa; dong thoi bao dam hai hoa giira phat trién du

lich v&i bao ton gid tri vin hoa truyén thong.

PHAN 5. KET LUAN VA KIEN NGHI

5.1. KET LUAN

1) Luan 4n d hé thong hoa va 1am rd thém co s& 1y luan va thuce tién vé phat
trién du lich lang nghé trong bdi canh phat trién du lich trai nghiém va kinh té
van hoa hién nay. Trén co so ké thira cac nghién ctru trudc, ludn an tiép can phét
trién du lich lang nghé trong mdi quan hé giira tai nguyén nghé truyén thong, hoat
dong du lich va sy tham gia ctia cac chu thé lién quan. Nghién ctru cho thay du
lich 1ang nghé khong chi 1a hoat dong khai thac gi tri nghé truyén thdng phuc vu
tham quan ma con lién quan dén t6 chirc san pham trai nghiém, kha ning lién két
thi truong, sy tham gia ciia cong ddng va hiéu qua phan phdi loi ich trong phat

trién du lich dia phuong.
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2) Két qua nghién ctru cho thay khu vuc phia Pong tinh Gia Lai s¢ hiru hé
thdng lang nghé da dang véi nhiéu gia tri van héa va lich sir ddc sac nhu rugu
Bau P4, tién g6 my nghé Nhon Hau, cham noén ngua Phu Gia, dét chiéu coi
Chuong Hoa, mai canh Héo Pirc hay banh trang - bun sé 8 Tang Long 1. Mot s6
lang nghé da budc dau hinh thanh hoat dong du lich gan véi tham quan, trai
nghiém nghé va tiéu dung san pham tai chd. Trong giai doan nghién ctru, hoat
dong du lich lang nghé da tao thém nguon thu cho ngudi dan dia phuong, hd tro
tiéu thu san pham va gop phan duy tri nghé truyén thdng trong bdi canh chuyén
dich kinh té nong thon.

Tuy nhién, két qua khai thac du lich giita cac dia ban con chénh léch dang ké.
An Nhon 1a dia ban c6 két qua phat trién n6i bat hon nho lgi thé két ndi giao thong,
kha ning to chirc trai nghiém va thuong hiéu san pham lang nghé. Nguoc lai, mot
sO lang nghé co gia tri van hoa cao nhung kha nang khai thac du lich van con thap,
thé hién qua luong khach, doanh thu va ty 1€ két ndi tour tuyén chua tuong xing
v4i tiém nang. Nghién ciru ciing cho thay nhiéu han ché trong phat trién du lich
lang nghé hién nay nhu co so ha tang phuc vu khach chua déng bd, san pham trai
nghiém con don diéu, lién két voi doanh nghiép 1ir hanh con yéu, hoat dong quang
b4 thiéu chiéu sau va ngudn nhan lyc du lich chwa dap tng yéu cau thuc té.

3) Két qua phan tich cac yéu to anh hudng cho thay phat trién du lich lang
nghé phia Pong tinh Gia Lai chiu tic dong ctia nhiéu nhom yéu td khac nhau.
Trong d6, co so ha tang 13 yéu t6 c6 anh hudng manh nhat dén phat trién du lich
lang nghé, tiép theo 1a v¢ sinh moi trudng, nguén nhan lyc, an toan - an ninh, san
pham du lich lang nghé, su tham gia cta cong dong dia phuong va thé ché, chinh
sach hd trg. Cac yéu t6 nay c6 mdi lién hé vdi nhau va tac dong dong thoi dén
kha nang td chirc hoat dong du lich, chat lugng trai nghiém ctia du khach ciing
nhu hiéu qua khai thac gia tri lang nghé tai dia ban nghién ciru.

Bén canh do, tai nguyén vin hoa va nghé truyén thong khong tu dong chuyén
hoa thanh lgi thé canh tranh du lich néu thiéu cac diéu kién hd trg vé ha tang, t6
chtrc san pham, lién két thi trudng, quan tri diém dén va co ché phdi hop gitra cac
chu thé lién quan, nhiéu lang nghé c6 gia tri lich st dic sic nhung chua hinh
thanh duogc san phém trai nghiém hép dan ho#c chua tham gia hiéu qua vao mang

luéi tour tuyén.
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4) Tir két qua nghién ctru thuc trang, phan tich hdi quy va ma train SWOT,
ludn an da dé xuat mudi nhom giai phap nham phét trién du lich lang nghé phia
Pong tinh Gia Lai trong thoi gian téi, bao gom: (i) hoan thién quy hoach va to
chtc khong gian phat trién du lich lang nghé; (i) cai thién co so ha ting va nang
cao chat lugng dich vu; (iii) bio vé méi truong va phat trién lang nghé; (iv) ting
cuong dio tao va ning cao chit luong ngudn nhan lyc; (v) bao dam an toan- an
ninh diém dén; (vi) phat trién va da dang hoéa san pham du lich; (vii) ting cuong
su tham gia chii dong ctia cong dong trong phat trién du lich lang nghé; (viii) day
manh xuc tién, quang ba va chuyén doi sd; (ix) lién két cac lang nghé, xdy dung
cac tuyén va chuong trinh du lich; (x) hoan thién co ché diéu phdi hd tro phat trién
du lich lang nghé.

Nhin tong thé, du lich lang nghé phia Pong tinh Gia Lai ¢6 nhiéu tiém ning
phat trién néu giai quyét dugc cac han ché vé ha tang, lién két va to chirc san
pham. Trong dai han, day khong chi 1a hudng phat trién du lich ma con 1a giai
phéap duy tri khong gian van hoa nghé truyén théng gin voéi sinh ké cong dong
trong qua trinh chuyén d6i kinh té nong thon hién nay.

KIEN NGHI
Kién nghi véi B§ Vin héa - Thé thao va Du lich

Trén co sé két qua nghién ctru, tac gia luan an kién nghi v41 Bo Van hoa,
Thé thao va Du lich (BVHTTDL) - co quan quan 1y nha nudc cép trén & Trung
uong vé linh vuc du lich - tap trung mot s6 noi dung sau:

1) Hoan thién va chuan héa hé théng quy dinh, hudng dan chuyén mon vé
du lich lang nghé, bao gdm: tiéu chuan toi thiéu dbi véi diém du lich lang
nghé/diém trai nghiém nghé; hudéng din t6 chic san pham theo hudng “trai
nghiém hoa” gin véi bao t6n vin hoa - nghé; quy trinh quan 1y chat luong dich
vu va co ché tiép nhan, xir Iy phan hoi cua du khach.

2) Thiét ké co ché hd tro theo chuong trinh muc tiéu theo hudng gan dau ra,
uu tién cac dia ban co tiém ning. PAu ra tap trung vao: goi san pham trai nghiém
mau; bo nhan dién va noi dung s6; mo hinh van hanh diém dén dua vao cong
ddéng; md hinh quéan tri moi trudng - chat thai; chuong trinh dao tao ngan han c6

danh gia két qua.
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3) Tang cuong phdi hop lién nganh trong phat trién ngudn nhén lyc va thic
day lién két chudi gia tri; ban hanh dinh huéng khuyén khich xa hoi hoa dau tu
vao ha tang dich vu thiét yéu, chuyén doi s va tiéu thu san pham lang nghé; va
16ng ghép yéu cau bao vé moi trudng, sir dung tai nguyén hop 1y trong phét trién
du lich lang nghé.

Poi véi tinh Gia Lai va chinh quyén dia phwong

1) Xay dung quy hoach phat trién du lich lang nghé theo hudng lién két
giita cac lang nghé véi cac diém du lich vin héa, sinh thai va du lich bién trong
khu vyc nham hinh thanh céc tuyén du lich c6 tinh két ndi va kha ning khai thac
6n dinh.

2) Uu tién dau tu co sd ha tﬁng phuc vu du lich tai cac lang nghé, dac biét
la giao thong két ndi, bai dd xe, hé théng bién chi dan, nha vé sinh cong cong,
khong gian trung bay va khu vuc trai nghiém cho du khach.

3) Tang cudng hd tro cac lang nghé xay dung va hoan thién san pham du
lich gan véi gia tri van hoa truyén thong, san pham OCOP va hoat dong trai
nghiém nghé; dong thoi ddy manh xtc tién quang ba va tng dung chuyén doi sb
trong gidi thiéu diém dén lang nghé.

4) C6 co ché hd trg dao tao nguén nhan luc du lich tai dia phuong, nhét 1a
k¥ nang hudng dan trai nghiém, giao tiép v6i du khach, quang ba san pham va to
chtrc hoat dong du lich cong dong.

5) Tang cuong lién két gitta dia phuong voi doanh nghiép 1it hanh, co so
dao tao va cac chii thé du lich nham mo rong kha niang két ndi tour tuyén va nang
cao hiéu qua khai thac du lich lang nghé.

6) Chi trong cong tac quan 1y moi truong tai cac lang nghé, kiém soat hoat
dong khai thac du lich phu hop véi stc chira diém dén va han ché xu hudng

thuong mai hoa 1am anh hudéng dén gia tri van hoa truyén thong.
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